
 
Акціонерне товариство 
«Державний ощадний банк України» 
 
Департамент електронної комерції та платіжних засобів 

 

 
 

Перегляд вартості річного користування пакетом послуг для карток  

Маstercard World Elite, Visa Infinite: 

 

Тарифний пакет 
Діюча редакція до 30.11.2023 р. 

(включно) 
Нова редакція з 01.12.2023 р. 

ТП «Мій комфорт», «MORE», 

«Мій рахунок», «Моя картка» 

(основні картки) 

річне користування пакетом послуг для 

карток Маstercard World Elite, Visa 

Infinite – 7 000 грн. 

річне користування пакетом послуг 

для карток Маstercard World Elite, 

Visa Infinite – 8 000 грн. 

ТП «Мій комфорт», «MORE», 

«Мій рахунок», «Моя 

картка», «Зарплатний», 

(додаткові картки) 

РКО додаткової картки Маstercard World 

Elite, Visa Infinite – 3 500 грн. 

РКО додаткової картки  Маstercard 

World Elite, Visa Infinite – 4 000 грн. 

 
 

Перегляд інших тарифів: 

 
Найменування 

тарифу 

Діюча редакція до 30.11.2023 р. 

(включно) 
Нова редакція з 01.12.2023 р. 

Загальні тарифи – «Безготівкове перерахування коштів через установу банку  (в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень)»: 

п. 3.1.2. Загальних 

тарифів 

- на рахунки у гривні, відкриті у Банку та 

інших банках – 1% +5 грн., але не більше 

1 000 грн. 

- на рахунки у гривні, відкриті у Банку та 

інших банках – 1% +5 грн., але не більше     

2 000 грн. 

п. 3.1.3. Загальних 

тарифів 

- на інші рахунки в іноземній валюті, 

відкриті в банку – 1% +5 грн., але не 

більше 1 000 грн. 

- на інші рахунки в іноземній валюті, 

відкриті в банку – 1% +5 грн., але не більше 

2 000 грн. 

Загальні тарифи – «Перекази коштів в ОЩАД24/7/ІПТ/АТМ/інших каналах Банку (в т.ч. з Віртуальної 

картки)  в т.ч. на підставі довгострокових доручень»: 

п. 4.3.4. Загальних 

тарифів 

- переказ коштів (в т.ч. з рахунку 

Віртуальної картки) за реквізитами 

картки, емітованої Банком (в т.ч. на власні 

рахунки, відкриті в установах, які 

підпорядковані іншому РУ, ніж установа, 

в якій відкрито рахунок, з якого 

здійснюється переказ)3  – 0,2% +2 грн., 

(через Банкомат/ІПТ Банку) 

- переказ коштів (в т.ч. з рахунку 

Віртуальної картки) за реквізитами картки, 

емітованої Банком (в т.ч. на власні рахунки, 

відкриті в установах, які підпорядковані 

іншому РУ, ніж установа, в якій відкрито 

рахунок, з якого здійснюється переказ)3 – 

0,5% +3 грн., (через Банкомат/ІПТ Банку) 

п. 4.3.10. Загальних 

тарифів 

- переказ коштів в гривні на рахунки 

суб'єктів господарювання, які заведені в 

меню WEB-банкінг/Моbile-банкінг Банку 

як одержувачі платежу за послуги 

страхування, дистрибюції, охорони, 

освіти, комунальних, інших послуг та з 

якими не укладено договори на прийом 

платежів – 0,5% від суми платежу (min. 1 

грн.), (через ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile 

банкінг)) 

- переказ коштів в гривні на рахунки 

суб'єктів господарювання, які заведені в 

меню WEB-банкінг/Моbile-банкінг Банку 

як одержувачі платежу за послуги 

страхування, дистрибюції, охорони, освіти, 

комунальних, інших послуг та з якими не 

укладено договори на прийом платежів – 

1% від суми платежу (min. 3 грн.), (через 

ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile банкінг)) 



 
 

. 

   

п. 4.3.11. Загальних 

тарифів 

- переказ коштів за оплату штрафів з 

обов'язковим введенням індивідуальних 

даних (ПІБ платника, ін. код, номер 

постанови, тощо) – 0,5% (min. 3 грн.), 

(через ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile 

банкінг)) 

- переказ коштів за оплату штрафів з 

обов'язковим введенням індивідуальних 

даних (ПІБ платника, ін. код, номер 

постанови, тощо) – 1% (min. 3 грн.), (через 

ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile банкінг)) 

п. 4.3.12. Загальних 

тарифів 

- переказ коштів за оплату бюджетних 

платежів з обов'язковим введенням 

індивідуальних даних  

(ПІБ платника, ін. код, тощо) – 0,1% (min. 

2 грн.), (через ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile 

банкінг)) 

- переказ коштів за оплату бюджетних 

платежів з обов'язковим введенням 

індивідуальних даних  

(ПІБ платника, ін. код, тощо) – 1% (min. 3 

грн.), (через ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile 

банкінг)) 

п. 4.3.15. Загальних 

тарифів 

- переказ коштів за довільними 

реквізитами (в ІПТ/Ощад 24/7 (WEB-

/Mobile банкінг)), за одну операцію на 

рахунки відкриті в інших банках3  – 0,5% 

від суми платежу (min. 2 грн. - max. 500 

грн.), (через ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile 

банкінг)) 

- переказ коштів за довільними реквізитами 

(в ІПТ/Ощад 24/7 (WEB-/Mobile банкінг)), 

за одну операцію на рахунки відкриті в 

інших банках3  – 0,5% від суми платежу 

(min. 5 грн. - max. 500 грн.), (через ОЩАД 

24/7 (WEB-/Mobile банкінг)) 

Загальні тарифи – «Виписки та довідки по рахунку»: 

п. 6.2.2. Загальних 

тарифів 

Надання виписки по індивідуальному 

запиту Клієнта в установі Банку 

(вноситься готівкою в касу банку): 

- за довільний період (протягом останніх 

12 місяців), за кожну виписку – 25 грн. 

Надання виписки по індивідуальному 

запиту Клієнта в установі Банку (вноситься 

готівкою в касу банку): 

- за довільний період (протягом останніх 12 

місяців), за кожну виписку – 50 грн. 

п. 6.2.3. Загальних 

тарифів 

Надання виписки по індивідуальному 

запиту Клієнта в установі Банку 

(вноситься готівкою в касу банку): 

- за період понад 12 місяців від поточної 

дати (за кожну виписку) – 50 грн. 

Надання виписки по індивідуальному 

запиту Клієнта в установі Банку (вноситься 

готівкою в касу банку): 

- за період понад 12 місяців від поточної 

дати (за кожну виписку) – 100 грн. 

п. 6.5. Загальних 

тарифів 

Надання довідки про наявність, стан та 

обороти за період по рахунку за заявою 

клієнта, в установі банку, де відкритий 

рахунок, українською або англійською 

мовою, а також для заповнення 

декларації, виключно українською мовою 

(вноситься готівкою в касу банку) – 

українською або англійською мовою 

100 грн. (за одну довідку на одній мові). 

Надання довідки про наявність, стан та 

обороти за період по рахунку за заявою 

клієнта, в установі банку, де відкритий 

рахунок, українською або англійською 

мовою, а також для заповнення декларації, 

виключно українською мовою (вноситься 

готівкою в касу банку) – українською або 

англійською мовою 

150 грн. (за одну довідку на одній мові). 

Загальні тарифи – «Інші послуги за картковим рахунком»: 

п. 8.2. Загальних 

тарифів 

Розшук (запит), підтвердження переказу 

за кожною операцією з використанням 

платіжної картки МПС Mastercard/Visa, 

яка оскаржується клієнтом та потребує 

звернення Банку до МПС (стягується за 

умови безпідставного оскарження 

операції), в одному запиті може бути 

відображена лише одна спірна операція – 

500 грн. 

Розшук (запит), підтвердження переказу за 

кожною операцією з використанням 

платіжної картки МПС Mastercard/Visa, яка 

оскаржується клієнтом та потребує 

звернення Банку до МПС (стягується за 

умови безпідставного оскарження операції), 

в одному запиті може бути відображена 

лише одна спірна операція – 900 грн. 

п. 8.15. Загальних 

тарифів 

Оформлення довіреності в установі Банку 

– 120 грн. 

Оформлення довіреності в установі Банку – 

200 грн. 

Зноска 3 

Загальних тарифів 

Для даної послуги можуть 

встановлюватися особливості тарифікації 

в ТП "Мій комфорт", ТП "MORE" та ТП 

"Моя картка". 

Для даної послуги можуть встановлюватися 

особливості тарифікації в ТП "Мій 

комфорт", ТП "MORE", ТП "Моя картка" та 

ТП "Зарплатний". 
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Безготівкові перерахування коштів у ТП «Мій комфорт» , ТП «MORE» та ТП «Зарплатний»: 

п. 6.1.  

ТП «Мій комфорт» 

Безготівкове перерахування коштів через 

Установи Банку (в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень) (за 

виключенням п.3.10.): 

- на  рахунки в гривні, відкриті в Банку чи 

інших банках України – 1% +5 грн., але не 

більше 1 000 грн. 

Безготівкове перерахування коштів через 

Установи Банку (в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень) (за виключенням 

п.3.10.): 

- на  рахунки в гривні, відкриті в Банку чи 

інших банках України – 1% +5 грн., але не 

більше 2 000 грн. 

п. 6.3.  

ТП «Мій комфорт» 

Безготівкові перекази в АТМ/ІПТ та Ощад 

24/7 у гривні в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень (за 

виключенням п.3.10.) здійснюються за 

Загальними тарифами, окрім: 

- переказ коштів за довільними 

реквізитами (в ІПТ/ Ощад 24/7 (WEB-

/Mobile банкінг)), за одну операцію на 

рахунки відкриті в інших банках – 0,5% 

від суми платежу (min. 2 грн. - max. 500 

грн.), (через ОЩАД 24/7 (WEB-/Mobile 

банкінг)) 

Безготівкові перекази в АТМ/ІПТ та Ощад 

24/7 у гривні в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень (за виключенням 

п.3.10.) здійснюються за Загальними 

тарифами, окрім: 

- переказ коштів за довільними реквізитами 

(в ІПТ/ Ощад 24/7 (WEB-/Mobile банкінг)), 

за одну операцію на рахунки відкриті в 

інших банках – 0,5% від суми платежу 

(min. 5 грн. - max. 500 грн.), (через ОЩАД 

24/7 (WEB-/Mobile банкінг)) 

п. 3.2.  

ТП «MORE» 

Безготівкове перерахування коштів через 

Установи Банку (в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень), (за 

виключенням п.4.3.1. Загальних тарифів): 

- на рахунки в гривні, відкриті в Банку чи 

інших банках України – 1% +5 грн., але не 

більше 1 000 грн. (для Власних коштів) 

Безготівкове перерахування коштів через 

Установи Банку (в т.ч. на підставі 

довгострокових доручень), (за 

виключенням п.4.3.1. Загальних тарифів): 

- на рахунки в гривні, відкриті в Банку чи 

інших банках України – 1% +5 грн., але не 

більше 2 000 грн. (для Власних коштів) 

п. 3.3.  

ТП «MORE» 

- переказ коштів за довільними 

реквізитами (в ІПТ/ Ощад 24/7 (WEB-

/Mobile банкінг)), за одну операцію на 

рахунки відкриті в інших банках – 0,5% 

від суми платежу (min. 2 грн. -  max. 500 

грн.)  (для Власних коштів) 

- переказ коштів за довільними реквізитами 

(в ІПТ/ Ощад 24/7 (WEB-/Mobile банкінг)), 

за одну операцію на рахунки відкриті в 

інших банках – 0,5% від суми платежу 

(min. 5 грн. -  max. 500 грн.)   

(для Власних коштів) 

ТП «Зарплатний» 

Переказ коштів в ОЩАД 24/7 за 

реквізитами картки, емітованої Банком (в 

т.ч. на власні рахунки, відкриті в 

установах, які підпорядковані іншому РУ, 

ніж установа, в якій відкрито рахунок, з 

якого здійснюється переказ) – 3 грн.  

+ 2,99% за використання кредитних 

коштів 

Переказ коштів в ОЩАД 24/7 за 

реквізитами картки, емітованої Банком (в 

т.ч. на власні рахунки, відкриті в установах, 

які підпорядковані іншому РУ, ніж 

установа, в якій відкрито рахунок, з якого 

здійснюється переказ) – не тарифікується  

+ 2,99% за використання кредитних 

коштів 

 

 


